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Configurar programa Sicoel.

No menu lateral cligue em Administrag&o.

x|
Administracao
Chiente

Fornecedor
Ordem Servigo

FProduto

Clique em Sistema <—> Sistema
T
by’

Backup

[
L=

Clique em configuracdes <::>Jnliguml;ﬁes

Restaurar Backup

Formulério de configuracoes:

Colocando os dados da sua empresa.

|
— Dados da empresa

HMome da empresa — Imprime — Tamanho | — Hegrito
[ELETROMICA PECAS DE S&0 ROGQUE i e =1 il
Endereco
IF'rat;a doz Expedicionarios 1?18 -Centro-5 3o Roque/SF I~ Iﬂ I~
Site Telefone
|Tel/Fax 147122012 1 10 |- I
E-mail SALC Telefone S5ALC
[Fa= [(a7sas820 = @ =
E-mail Suporte Telefone suporke
Isuport I — Iﬂ —
E-mail Yendas Telefone wvendas
Ivend I — 10 - —
CPFLCHFPA 1.E
[S6-240-507-0007 0= | — [ =1 —
Cdadigo de registro Cadigo de regiztro rede — Clique na imagem
|z2sF5E028001 2117 |z Logo Imagem imprimir

A I~ Imprime

I/ \\
Geral l Ba[;l:;oge 1 Apar |12 1 Impressao
E rar ] [ S air ]

\/

Clique aqui para colocar os dados da sua empreg Clique sobre a imagem para inserir seu logotipo,
definir a imagem que vai sair na impresséo.
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Colocando a mensagem da Ordem Servico.



Configuragan =l I
i
FMensagem Mensagem que
Menzagem 0.5 de entrada Va| Sa"‘ na
LEl& COM ATEMCAD == “ ”
O aparelho dewvera ser retirado no prazo maxinmo de 20[trinkal diaz.contados a partir da ¢ OS de
walor do conzerta terd acréscimo de 102 [dez porcento)] ao més. correspondente as des—| I~ Imprime
zo maximo de 3[krézlmeszesz apds o produto zerd desmontado ou dido para reszzarcim — entrada de
donado na oficina terd 3ltrézlmeses para zer retirado_apd >
< i 7 P aparelho
Menzsagem 0.5 de saida
[1l.Azzegura o cliente acima identificado uma garantia de 90 diaz.zobre oz zervico téch A|
crito,contada apartir da data de emizdo desze certificado. [2].Ez=za garantia cobre zamer
e componentes dos equipamentos descritos nas condigdes normaiz de uso.de acordo i Mensagem que
ragdo que acompanh3o oz mesmos e que 230 formecidos pelo Fabricante.deszde que os W Imprime H H
pelos quais foram devidamente orgadoz [31.Ezza garant;‘g‘pmaticamente canc | — val sallr na
< —1 “0S”" d id
L e saida
Menzagem wvenda de a arelh
Obrigado & wolte zempre AI p
I+ Imprime
o — =L — | | Mensagem que
L— val sair no
recibo de
Dados da
e Geral 1 Banco de Dados Aparelho } Vendas de
[ salar | Sair 11 prOdUtO.

Clique aqui para inserir a mensagem.

Opcdes do programa.

Seleciona cor de fundo do programj

Marque se for ponto de venda,

se for caixa principal deixe
desmarcada.

Coloque o numero de dias
para que o sistema avise

guando chegar proxima a da

de conserto prometida ao
cliente
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a

.

Se colocar uma senha aqui, sempre que for
excluir um item no caixa esta sera solicitada.

— Defini

[l:mgu}@[c.nlemu][ Padrdo ]

Ponto de Yenda e Caiza
I: Marque ze for um P.D.¥ ISM\/

[~ Enviar 0.5 zaida ao cai;\ar

Avigo de dia para entregar o aparelho. —————
J:,ﬁvisar 3 w| diaz antes.para consertar o aparelho.

Marque para que o
valor do conserto seja
enviado ao caixa
principal.

rLink de sites dteis.

Site |http: 4 e, eletronicashow, com
| Foum |http: 4 . forum, elebronicashow, com
Dicas Ihttp: v, forum. eletronicashow. com.forum_topics. asp?FID=12

Esquemas Ihttp: S forum, eletronicashow, com/forum_topics. asp?FID=28

Dados da

l Mensagem J-

empresa

Banco de
Dados

l Aparelho l Impressao

T

Clique para marcar as opgoes
do programa

Configuracdo de localizacdo do Banco de Dados.




Selecione o tipo de
estacao de trabalho.
Obs: Somente um
computador pode se
definido como
Servidor, se
selecionaEstacao
de trabalho, digite
na caixaCaminho

do Banco de dados
das mesmas formas
gue aparece no
Servidor inclusive
com as barras, se
digitar corretamente
clique no botéo
Testar conex&ao, cas
errado aparece a

=

mensagem de er

— Defina o tipo de estagdo de trabalho

* Servidor

i Estac3o de trabalho

— ConfiguragcSo de rede.

Ip local : 192.168.1_3

Se a opgdo for --»> SERVIDOR.

Ezte zera o computador principal oz demaiz ==
conectarido a ele.

Digite o gue ezta escrito abaixo.nos: computadores

Compartilhe a pasta SICOEL em modo completo.

Caminho do Banco de Dados

que eztdo na rede.para que elez ze conecte a este.
Atencio digite da mesma forma que esta escrita. .

ela z2 encontra na pasta C:\Arquivos de programas.

[\\" do pudatoriSicoel

Testar conexdo

Dados da
empresa

Menzagem

Geral Banco de Dados

Aparelho

| [ Sair | I

II | Salvar

Localizar Banco de Dados, para compartilhamento.
Obs: Para usar computadores em rede sera necessadogartihamento da
pasta de instalacdo com nomeSieoe| ela estd no caminh@: \Arquivo de

programasa compartilh em modo complet

Cadastro da Marca e Tipo do aparelho.

Clique para
incluir um
novo item.

Se trabalhar
com
porcentagem
com seus
Técnicos

[

marque esta
caixa, a caixa
Tipo no

— Cadastra Tipo Aparelho — Cadastra Marca Aparelho
Cligue agui para urm novo iterm Cligue agui para urm novo item
COMTROLE REMOTO =
DECODER PaRABOLICA 0.00] = Al
oD 000 % BLUESEY
DvwD HOME THEATER 0.00] = BRITAMNLA
Fa 000 % CCE
MICRO SISTEM 0.00] = CIMNERAL
HMICROOAMDAS 0.00] 2 COBY
PS2 SLIM 0,00 % FIRSTLIMNE
RADIO GRAYADORCD 0.00] % LEMDO<
RECEPETOR PARAEBCLICA 0.00 % LG
Selecione ao lada o Tipao - 0% FITSUBISHI
TELEFOME MESA 000 = PAMNASONIC
TELEFOMNE SEM FIO 0.00] = FHILCO
TWC 14 " CAIDEQ K7 000 % PHILIPS
TWC 14" 0.00] = SamMSUMNG
T 20" 0.00] 2 Selecione a marca --»
TWC 20" WIDED K7 0.00] = SEMP
TWE 21" PLAME, 0.00] % SOMY
TyC 23" 0.00 %=1 TOSHIBA - |
[ Trabalhar com porcentagem

Dados da l

empresa Mensagem l

Geral

l Banco de Dadns]_

formulério de
entrada de
aparelho vai
bloaueada

[ =Salar | [Iieir ]

Cligue para
incluir um
novo item.

Vocé pode digitar a Marca e Tipo diret
no formulario de entrada de aparelho, g
sistema grava de forma automatica est

itens caso nao tenha no cadas

Cligue aqui para cadastrar uma
~dnarca ou tipo aparelho.




Configurar impresséo.

Ao marcar a caixa de selecéo
impressora para que apareca,
gue linhas sejam impressas
separando-as.

Seleciona se é para imprimir ficha

padréo do sistema ou com documernto

criado no Microsoft Word.

Saber como criar documento Word

Configuracdo do sistema

c

0.5 Entrada Yenda

¥ Imprimir com linhaz

* Impressio padiao

" Impressao pelo Word

¥ Selecionar imp a

|2 j [ Automitic]
0.5 Saida

|1 'l [ Automitic]

[ Dados nota fis

Visita

te para 0.5_padrao Somente para 0.5_padrao

|1 vl [~ Automético
|1 vl [ Automético

E|

Coloque a
guantidade de
cOpia a ser
impressa, se vocé
marcar a caixa
Automético a
impressao inicia
sem precisar clicar
no botéo imprimir.

Imprime informacdes
de nota fiscal da “OS”
Servicos.

e —

~Dados impressdo documento criado no Mi ft Word
Documento para imprimir 05 de entrada r Imprimir l
IE:\Arquivos de programashSicoel\DocumentozhEx & Dieto Abme ¢ Editar
Documento para imprimir 05 de saida
|E:\Arquivos de programashSicoel\DocumentozhEx & Dieto Abmwe ¢ Editar
Documento para imprimir 05 de org
IE:\Arquivos de programashSicoel\DocumentozhEx ¥ Direto 1 Abie = Editar
Dados d d

eam;fes: l Mensagem l Geral a[;':guse l Aparelho l

\V4

Abre local onde esta g
documentc

Itens imprimir:

Direto: imprime
ficha de acordo com
0 documento pré
selecionado.

Abre: Abre uma
caixa para selecionar
gual documento usar
para imprimir.

Editar: Abre o
documento para ser
editado




