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Configurar programa Sicoel. 
 
No menu lateral clique em Administração. 
 
 

 
 
Formulário de configurações: 
 
Colocando os dados da sua empresa. 
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Colocando a mensagem da Ordem Serviço. 

Clique em configurações 

Clique aqui para colocar os dados da sua empresa. Clique sobre a imagem para inserir seu logotipo, e 
definir a imagem que vai sair na impressão. 

Clique em Sistema 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
Opções do programa. 
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Configuração de localização do Banco de Dados. 
 

Clique aqui para inserir a mensagem. 

Mensagem que 
vai sair na 
“OS” de 
entrada de 
aparelho 

Mensagem que 
vai sair na 
“OS” de saída 
de aparelho 

Mensagem que 
vai sair no 
recibo de 
vendas de 
produto. 

Seleciona cor de fundo do programa. 

Marque se for ponto de venda, 
se for caixa principal deixe 
desmarcada. 
 
Coloque o numero de dias 
para que o sistema avise 
quando chegar próxima a data 
de conserto prometida ao 
cliente 

Clique para marcar as opções 
do programa 

Marque para que o 
valor do conserto seja 
enviado ao caixa 
principal. 

Se colocar uma senha aqui, sempre que for 
excluir um item no caixa está será solicitada. 



 

 
 
 
 
 
  
 
 
Cadastro da Marca e Tipo do aparelho. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Selecione o tipo de 
estação de trabalho. 
Obs: Somente um 
computador pode ser 
definido como 
Servidor, se 
selecionar Estação 
de trabalho, digite 
na caixa Caminho 
do Banco de dados 
das mesmas formas 
que aparece no 
Servidor inclusive 
com as barras, se 
digitar corretamente 
clique no botão 
Testar conexão, caso 
errado aparece à 
mensagem de erro. 

Localizar Banco de Dados, para compartilhamento. 
Obs: Para usar computadores em rede será necessários o compartilhamento da 
pasta de instalação com nome de Sicoel, ela está no caminho C: \Arquivo de 
programas a compartilhe em modo completo. 

Clique aqui para cadastrar uma 
marca ou tipo aparelho. 

Clique para 
incluir um 
novo item.  

Clique para 
incluir um 
novo item.  

Se trabalhar 
com 
porcentagem 
com seus 
Técnicos 
marque está 
caixa, a caixa 
Tipo no 
formulário de 
entrada de 
aparelho vai 
bloqueada.  

Você pode digitar a Marca e Tipo direto 
no formulário de entrada de aparelho, o 
sistema grava de forma automática estes 
itens caso não tenha no cadastro.  



Configurar impressão. 
 
 
 
 

 
  

Imprime informações 
de nota fiscal da “OS” 
serviços. 

Ao marcar a caixa de seleção de 
impressora para que apareça, e 
que linhas sejam impressas 
separando-as.  

Coloque a 
quantidade de 
cópia a ser 
impressa, se você 
marcar a caixa 
Automático a 
impressão inicia 
sem precisar clicar 
no botão imprimir. 

Itens imprimi r : 
 
Direto: imprime 
ficha de acordo com 
o documento pré 
selecionado. 
Abre: Abre uma 
caixa para selecionar 
qual documento usar 
para imprimir. 
Editar : Abre o 
documento para ser 
editado. 

Abre local onde está o 
documento. 

Seleciona se é para imprimir ficha 
padrão do sistema ou com documento 
criado no Microsoft Word. 
 
Saber como criar documento Word  


